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En relacién con su escrito de 21 de octubre pasado, trasladando la queja formulada
por don Andreas Speck, sobre falta de respuesta a su solicitud de modificacién de
datos (solicitud de cambio de sexo de “hombre” a “indeterminado”) en la Base de
Datos de Usuarios del Sistema Sanitario Publico de Andalucia (BDU), esta Direccion
General informa lo siguiente,

Su Defensoria nos traslada la disconformidad del interesado con la actuacién de esta
Administracién Sanitaria sobre la solicitud formulada a la Direccidon General de
Asistencia Sanitaria y Resultados en Salud, en dos ocasiones, de la modificacion de
sus datos en la base de datos de usuarios (BBU}, sin haber obtenido respuesta.

El interesado en mayo de 2018 solicitd la modificacion de lo registrade en el campo
sexo en la Base de Datos de Usuarios del Sistema Sanitario Pdblico de Andalucia
(BDU), cambiando de “hombre” a “indeterminado”. Mds tarde, en septiembre de
2018, al no obtener respuesta a esa solicitud e interpretando el silencio administrativo
como negativo, presentd recurso de alzada.

Por otro lado, en aplicaciéon de la Ley 2/2014, de 8 de julio, integral para la no
discriminacién por motivos de identidad de género y reconocimiento de los derechos
de las personas transexuales de Andalucia, la Direccidon General de Asistencia
Sanitaria y Resultados en Salud del Servicic Andaluz de Salud establecidé un

procedimiertodg Cambio de nombre de personas fransexuales en la Base de Datos
; JUNTRHBEMIBRIKER Usuarios de Andalucia y emisién de documento de acreditacion.
'E Este ro;e;_ilgmemo y dentro del limitado dmbito de competencias del Servicio
I ngmw‘”oﬂﬁd&ﬂa’olé'g‘d%d tiene como objetivo adecuar el nombre en la tarjeta sanitaria por
D [regseo auaiar 10 QUE UN Ccambiol en el sexo registrado pero no en el nombre que no conlleva ningdn
A | SETECCO0 S Eeio en la tarjeta quedaba fuera del procedimiento.
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Sin embargo, la peticién del sefior Speck podria entenderse que estd apoyada en la
Ley 2/2014, de 8 de julio, y por tanto, se comunica la intencion de modificar el
procedimiento actual mencionado para incluir este tipo de solicitudes, aunque no
tengan reflejo en ningin documento acreditativo, valorando que cabe esperar que
este tipo de solicitudes van a ser probablemente mdas frecuentes en el futuro.
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En este sentido le comunicaremos al interesado que se acepta su solicitud y se
procede a la modificacion de sus datos.

Transmitimos nuestras disculpas por la falta de respuesta al interesado.

Director General de Asistencia Sanitaria
y Resultados en Salud
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